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Capítulo 96. El ingreso al Sistema Nacional de Bachillerato: política de exclusión. Jesús 
Baltiérrez Hernández.

Capítulo 97. Propuesta de evaluación del curso y orientación docente impartidos al inicio del 
ciclo escolar.  Angélica Padilla Val, Omar Verdugo Rojas y Wenceslao Verdugo Rojas.
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Capítulo 98. Propuesta de evaluación de competencias en educación superior.  Jiapsi Alejandra 
Hernández Ibarra, Isis Sonji Ruiz Cinco, Adriana Arely Pacheco Gástelo, Milena Maldonado Lara y Dulce Alejandra 
Romero Ruiz.

Capítulo 99. Evaluación de la calidad de IES en Sonora desde la perspectiva estudiantil.  
María Denisse Leyva Osuna.

Capítulo 100. Ejecución en el examen de admisión EXHCOBA y desempeño académico en la 
UNISON.  Francisco Manuel Piña Osuna, Rocío del Carmen Estrada Cabrera y  Felipe de jesús Ramos Degollado.

Capítulo 101. Evaluación del índice de dificultad, en dos tipos diferentes de tests.  María Eugenia 
Canut Díaz Velarde.

Capítulo 102. Evaluación de la satisfacción de recién egresados con la formación curricular 
recibida.  María del Pilar Fernández Carrasco y César Armando Castellanos Pérez.

Capítulo 103. Acreditación, garantía de calidad educativa. Judith Eneyda Hernández Castro, Carlos 
Rafael Ruedaflores Medrano y Claudia Álvarez Bernal.

Capítulo 104. Satisfacción de los recién egresados respecto a  infraestructura y servicios 
universitarios.  María del Pilar Fernández Carrasco y César Armando Castellanos Pérez.

Capítulo 105. Mirror: modelo de comparabilidad de programas que facilita el aseguramiento 
de calidad.  José Manuel Campoy Salguero, Francisco Javier Encinas Pablos, Joaquín Cortez González, Ricardo 
Telésforo Solis Granados y Andrés Othón Pizarro Lerma.

Capítulo 106. Planeación estratégica de una universidad particular del Sur de Sonora: un 
proceso de  evaluación continuo.  Irma Lucia Bórquez Antillón, Gloria Isabel Bojórquez Morales y María 
Guadalupe Leticia Ramírez Buentello.

Capítulo 107. Modelo de enseñanza y satisfacción a partir del seguimiento de egresados de la 
maestría en Innovación Educativa de la Universidad de Sonora, México.  Marcela Cecilia García 
Medina y Emilia Castillo Ochoa.

Capítulo 108. Orientación al logro y satisfacción laboral de directivos y docentes de nivel 
medio superior en Yucatán.  Cristóbal Crescencio Ramón Mac, Mirta Margarita Flores Galaz, Rubí Surema Peni-
che Cetzal y Leydi Carmina Chan Chel.

Capítulo 109. Trayectorias universitarias: perseverancia, rezago y abandono en la generación 
2005-2, de la UNISON.  María Guadalupe González Lizárraga, Laura Elena Urquidi Treviño y Federico Zayas 
Pérez.

Capítulo 110. Evaluación de estrategias de aprendizaje y autorregulación en estudiantes 
universitarios.  Rocío del Carmen Estrada Cabrera.

Capítulo 111. Satisfacción laboral, identidad y preferencia académica en una Universidad 
Pública de México.  María Guadalupe Zavala Escalante, Rosa Aida Belantrix Martínez Gálvez y María Eugenia 
Rodríguez Meraz.

Capítulo 112. Perfil educativo de egreso de alumnos de bachillerato de Hermosillo Sonora.  
Claudia Cecilia Norzagaray Benitez, Anabel Montaño Bojorquez, Lilia Encinas Norzagaray, Lydia Concepción Garibaldi 
Acosta, Jesús Enrique Moreno Quiñónez y Karina Antonia Guevara Verdugo.

Capítulo 113. Orientación a la sustentabilidad en niños de primaria: un estudio diagnóstico.  
César Tapia Fonllen, Blanca Fraijo Sing, Víctor Corral Verdugo, Fernanda García y Perla Oloño Benitez.
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871 Capítulo 114. Cómo diseñar un plan de evaluación objetivo bajo el enfoque por 
competencias.  Emmanuel Vázquez Hernández, Lizbeth Lepe Verdugo, César Uzziel López Montoya y Karla Olga 
Lidia Ortega Villegas.

Capítulo 115. Evaluación curricular del plan de estudio de bachillerato: una alternativa para 
su fortalecimiento.  Carlos Arturo Ramírez Rivera y Melba Corral Rojas.

Capítulo 116. Propuesta para el aseguramiento de las competencias en un programa 
educativo de nivel licenciatura.  Antelmo Castro López y Maricel Rivera Iribarren.

Capítulo 117. Políticas educativas: implicaciones en la evaluación del proceso de 
enseñanza-aprendizaje.  Miriam Yerith Jiménez, Juan José Irigoyen y Karla Fabiola Acuña.

Capítulo 118. Normativas de calidad y desempeño académico. Análisis de la correspondencia 
entre el decir y hacer en las interacciones didácticas.  Miriam Yerith Jiménez, Juan José Irigoyen y Karla 
Fabiola Acuña.

Capítulo 119. La evaluación cognoscitiva-motivacional mediadora del aprendizaje en el 
bachillerato tecnológico.  Noelia Beatriz Espinoza Gallego, Daniel González Lomelí y María de los Ángeles 
Maytorena Noriega.

Capítulo 120. Evaluación de desempeños académicos complejos.  Daniel González Lomelí, Víctor 
Corral Verdugo y María de los Ángeles Maytorena Noriega.

Capítulo 121. Propiedades psicométricas de un instrumento para medir la habilidad para 
diseñar pruebas objetivas.  Claudia Selene Tapia Ruelas, Nayat Lucía Amparán Valenzuela, Blanca Jazmín 
Echavarria Acosta, Violeta Luque Pasos, Angel Alberto Valdés Cuervo y Marisela González Román.

Capítulo 122. Diagnóstico de conocimientos básicos de matemáticas para aspirantes a una 
universidad.  Julia Xóchilt Peralta García, Javier Rojas Tenorio, Omar Cuevas Salazar, Julio Cesar Ansaldo Leyva, 
Francisco Javier Encinas Pablos, Mucio Osorio Sánchez, Alfredo Chacón Wismann y Jose Luis Arévalo Razo.

Parte IV. Innovación Educativa
Capítulo 123. Evaluación de un sitio Web educativo para el desarrollo de talentos.  Sandra 
Martín Tun y Pedro Antonio Sánchez Escobedo.

Capítulo 124. La alineación de la innovación con la estrategia de funcionamiento. Caso EPM.
Carlos Mario Castaño Valencia.

Capítulo 125. La influencia negativa del chat en la vida actual de los adolescentes.  Norma 
Angélica Sandoval Delgado, María Eugenia Loeza Corichi y Francisco Javier Gómez Ordóñez.

Capítulo 126. Mediación colaborativa con Exe Learning para aprender matemáticas en 
tercero de primaria.  Miriam Elisama Gil Argüelles.

Capítulo 127. Mashups y sus aplicaciones educativas en la creación de material didáctico.  
Argelia Berenice Urbina Nájera y Juan Antonio Zamora Rodríguez.

Capítulo 128. Paradojas del software privativo y la necesidad de usar software libre en las 
instituciones de educación y universidades públicas.  Alberto Pedro Lorandi Medina, Guillermo Hermida 
Saba, José Hernández Silva y Martha Aurora Fierro Arias.

Capítulo 129. Uso académico de internet por estudiantes de odontología.  Roxana Camacho Morfin 
y Cándido Edmundo Guzmán Félix.
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Capítulo 130. Alfabetismo académico: El hipertexto una herramienta para mejorar la 
formación de profesores.  Beatriz Eugenia Figueroa Sandoval, Mariana Sofía Aillon Neumann, Verónica del Car-
men Yáñez Monje, Omar Alejandro Salazar Provoste y Juan Santiago Herrera Chandía.

Capítulo 131. Percepción de profesores y alumnos hacia el Programa de Educación a Distan-
cia del Instituto Tecnológico de Sonora.  Francisco Nabor Velazco Bórquez, Ninoska Rivas de Rojas, Cecilia 
Ivonne Bojórquez Díaz, Adalberto Alvídrez Molina, Ana Cecilia Leyva Pacheco y Luz Alicia Galván Parra.

Capítulo 132. El internet una herramienta importante para un alumno de posgrado.  
David Torres Franco, Carlos Torres Torres, Alfonso Campos Vázquez y Beatriz Romero Ángeles.

Capítulo 133. Uso de plataformas para administración de aprendizajes en la formación de 
comunicólogos educativos: UNISON.  Lisset Aracely Oliveros Rodríguez, Emilia Castillo Ochoa y Dora Cecilia 
Barrientos López.

Capítulo 134. Entorno virtual de aprendizaje para la asignatura de tecnología utilizando 
Moodle.  César Martínez Arauz y Silvina Alejandra Zamudio Figueroa.

Capítulo 135. Propuesta de una alternativa tecnológica para mejorar la evaluación formativa.  
Francisco Javier Encinas Pablos, Andrés Othón Pizarro Lerma, Armando García Berúmen, José Manuel Campoy Salguero, 
Mucio Osorio Sánchez, Adolfo Espinoza Ruiz y Gilberto Oroz Galaviz.

Capítulo 136. Aplicación de las TIC en la transmisión  del conocimiento instrumentado  por  
competencias.  Mercedes Flores Flores y Martín Verduzco Rodríguez.

Capítulo 137. Sonora, la entidad donde vivo. Curso en línea para tercero de primaria.  Arturo 
Zepeda Jara.

Capítulo 138. Implementación y evaluación del modelo de alfabetización tecnológica  para 
grupos sociales en Hermosillo, Sonora. Conocimientos básicos de la computadora y uso de 
procesador de texto Word.  Hortencia del Carmen Ayón Muñoz y Ricardo Mejía Cinco.

Capítulo 139. Estudio comparativo sobre la efectividad de los cursos v-p y los presenciales.  . 
Ramona Imelda García López, Reyna Isabel Pizá Gutiérrez y Omar Cuevas Salazar.

Capítulo 140. Caracterización de estudiantes de la modalidad v-p en el nivel superior.  Eymi 
Berenice Suplee Rivera, Lorena Márquez Ibarra y Gisela Margarita Torres Acuña.

Capítulo 141. Percepción de alumnas y asesoras ante la comunicación virtual  sobre el trabajo 
docente.  Danya López Ibarra, Joel Angulo Armenta, Sonia Verónica Mortis Lozoya y Omar Cuevas Salazar.

Parte V. Gestión en la Sociedad del Conocimiento
Capítulo 142. Transformación de la educación superior: Brecha digital en actores del proceso 
educativo.  Edgar Oswaldo González Bello y Adolfo Castillo Navarro.

Capítulo 143. Nivel del uso de las tecnologías de la información del sector productivo de 
Empalme, Sonora.  Maricela Urías Murrieta, Laura Violeta Cota Valenzuela, Blanca Delia González Tirado, Luis 
Fernando Olachea Parra y Juan Josué Ezequiel Morales Cervantes.

Capítulo 144. Habilidades en el uso de tecnologías de la información y la comunicación con 
las que ingresan los alumnos a la Unidad Guaymas del Instituto Tecnológico de Sonora.  
Domingo Villavicencio Aguilar, Alma Rosa Muñoz Zepeda, Isolina González Castro, Mario Alberto Vázquez García, 
Dámari Asbel Rodríguez Ruiz y Verónica Martinez Rios.
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Capítulo 145. El Twitter como apoyo para redactar comentarios de texto de literatura 
renacentista.  Luis Alfonso Romero Gámez.

Capítulo 146. La gestión del talento humano en las PYMES del Sur de Sonora.  Gisela Margarita 
Torres Acuña, Karla Yudiber Robles Morales, Angel Alberto Valdés Cuervo, Nayeli Guadalupe Alarcón Ruiz y Maricela 
Urías Murrieta.

Capítulo 147. Clima organizacional en una institución de educación superior. La perspectiva 
del personal académico en educación.  Gloria Isabel Bojórquez Morales, Angélica Crespo Cabuto, Guadalupe 
Ayón Murrieta, Manuel Sánchez Zazueta y Ana Isabel Encinas Madrid.

Capítulo 148. Nivel de aprendizaje sobre internet obtenido por los participantes de 
alfabetización tecnológica.  Sonia Verónica Mortis Lozoya, Joel Angulo Armenta, Angel Alberto Valdés Cuervo, 
José Manuel Ochoa Alcántar y Ana Lorena Buelna Valenzuela.

Capítulo 149. La gestión del conocimiento en las universidades: caso ITSON.  Ramona Imelda 
García López y Joel Angulo Armenta.

Capítulo 150. CISCO Networking Academy.  José Manuel Ochoa Alcántar, Christy Michelle Hewitt Borders, 
Alma Rosa Muñoz Zepeda y Mario Alberto Vázquez García.

Capítulo 151. La Universidad y las Organizaciones de la Sociedad Civil, el caso de ITSON y 
la Red Comunitaria Sonora. Guadalupe De La Paz Ross Argüelles, María Teresa Fernández Nistal, Santa 
Magdalena Mercado Ibarra, Beatriz Ochoa Silva, Imelda Lorena Vázquez Jiménez
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Los resultados del estudio permiten afirmar que el instrumento para medir las “Actitudes de los docen-
tes de primaria hacia en el uso de las TIC” cuenta con las propiedades psicométricas pertinentes (validez 
y confiabilidad) que lo hacen un adecuado para la realización de estudios con respecto a la temática en 
cuestión.  Esto si se tiene en cuenta que la validez, es decir que el instrumento mida lo que dice medir y 
la confiabilidad, que los puntajes sean consistentes a través del tiempo son dos propiedades psicométricas 
deseables de cualquier instrumento de medición (Gregory, 2001; Hogan, 2004).
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El instrumento diseñado mide realmente las actitudes de docentes de primaria en el uso de las TIC al 
contar con adecuados reportes de validez y confiabilidad; los puntajes del instrumento cuentan con una alta 
consistencia interna lo cual habla de una adecuada confiabilidad; se recomienda continuar ampliando las 
propiedades psicométricas del instrumento utilizando otras medidas de validez y confiabilidad; se sugiere 
utilizar el instrumento para determinar las actitudes que poseen los docentes de primaria en el uso de las 
TIC.

Se realizó un estudio descriptivo con una me-
todología cuantitativa cuyo propósito fue describir 
propiedades psicométricas de un instrumento para 
medir las necesidades de capacitación en el uso de 
las Tecnologías de la Información y Comunicación 
en docentes de primaria. Se determinó la validez 
de constructo mediante un análisis factorial, se ex-
trajeron tres factores que explican el 65.2% de la 
varianza. 

Capítulo 7. Propiedades psicométricas de un instrumento 
para medir las necesidades de capacitación en TIC

Se llevó a cabo un juicio de expertos para otor-
garle validez del contenido a dicho instrumento y 
como resultado del mismo quedaron conceptuali-
zados los factores de la siguiente manera: Aspectos 
técnicos, Apoyo a la práctica docente y Fundamen-
tos pedagógicos. La confiabilidad del instrumento 
fue de .964. Se concluye que es viable para su uti-
lización con vistas a medir el constructo.
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Las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) constituyen un recurso innovador, aún poco 
utilizado por los docentes; pero con grandes posibilidades didácticas y con un gran atractivo para el es-
tudiante, que extrañamente se encuentra, en general, mucho más familiarizado con ellas que sus propios 
profesores.

Desde hace más o menos un cuarto de siglo se inició en el terreno educativo la incorporación de las 
TIC, primeramente en los países más industrializados y poco a poco en los de menor desarrollo. Este pro-
ceso de incorporación de las TIC a las instituciones educativas se ha acelerado en los últimos años en las 
instituciones educativas; como consecuencia de esto surge la necesidad del desarrollo de competencias 
de los docentes en el campo tecnoeducativo (Hess, 1997, citado en Ramírez, 2006). Se ha encontrado la 
demanda de abordar temáticas relacionadas con su aplicación en el ámbito educativo como las relativas a 
la adquisición de competencias tecnológicas para el manejo de las mismas y especialmente las habilidades 
para integrarlas dentro de la práctica docente. A pesar de la importancia indiscutible del uso de la TIC como 
un apoyo a la enseñanza son muchos los docentes que no trabajan utilizándolas; ya que son pocos los que 
dominan estas herramientas innovadoras (Marqués, 2008).

Según Marqués (2008), las TIC son un instrumento facilitador de los procesos de aprendizaje ya que 
actúan como fuentes de información y canales de comunicación entre formadores  y estudiantes; consti-
tuyen además, herramientas que apoyan la adquisición de diversos aprendizajes y actúan como contenido 
implícito de aprendizaje (los estudiantes al utilizar las TIC aprenden sobre ellas, aumentando sus competen-
cias básicas en el uso de la informática, tecnología y comunicación).  En México existen deficiencias en el 
uso de las tecnologías aplicadas a la educación por el profesorado y subsisten barreras que obstaculizan la 
integración curricular de las mismas. Incluso algunos autores tales como Fuentes, Ortega y Lorenzo (2005), 
llegan a sostener que existe entre los docentes una tecnofobia.

ANTECEDENTES

La formación actual del docente debe ser permanente y debe estar acorde con los adelantos de la so-
ciedad de la información, del conocimiento, así como con las nuevas características y necesidades de los 
estudiantes. Son muchas y variadas las competencias que debe poseer un maestro en la actualidad; sin em-
bargo, nadie pone en duda que dentro de éstas se encuentran las relativas al uso de las TIC como un recurso 
que apoye tanto su propio desarrollo profesional como su práctica docente.

Teniendo en cuenta la importancia de las competencias básicas y genéricas de los docentes en el uso de la 
tecnología educativa como un recurso que puede mejorar sus prácticas y promover mejores aprendizajes 
en los estudiantes; se hace necesario el contar con instrumentos que midan apropiadamente las necesidades 
de capacitación docente en el uso de las TIC, es decir, que cuenten con reportes válidos y confiables que 
los hagan herramientas apropiadas para este fin y brinden una información veraz que permita orientar de 
manera clara los programas de capacitación docente con respecto a las TIC.

ESTABLECIMIENTO DEL PROBLEMA

OBJETIVOS

Determinar la validez del constructo y contenido del instrumento que mide las necesidades de capaci-
tación en el uso de las TIC de docentes de primaria.

Determinar la confiabilidad del instrumento que mide las necesidades de capacitación en el uso de las 
TIC de docentes de primaria.

El principal problema de los profesores de la generación digital es que la sociedad actual ha cambiado 
de forma muy rápida y el profesorado se encuentra con una situación complicada. Se han producido muy 
pocos cambios en cuanto a la estructura y la gestión de la escuela mientras que la sociedad ha cambiado 
de forma rápida; los estudiantes actuales necesitan otro tipo de formación; mientras que los profesores se 
han formado y se están formando con una cultura y una visión del significado de su profesión que ya ha 
cambiado (Gros & Quiroz, 2005).

El docente siempre ha jugado un papel importante en estos procesos de transformación educativa, con 
este nuevo viraje la función y figura del docente se hace cada vez más indispensable. Actualmente la ten-
dencia indica que a partir de la incorporación de las TIC y recogiendo la realidad cultural en la escuela, la 
figura del docente se hace más necesaria e imprescindible que antes. Y ello porque la existencia de potentes 
medios tecnológicos que presentan y distribuyen el conocimiento de manera distinta, necesitan de nuevos 
caminos pedagógicos que el docente puede y debe proporcionar a los alumnos (González, 2000).

Este estudio describe las propiedades psicométricas de un instrumento para medir las necesidades de 
capacitación de los docentes de primaria con respecto a las TIC. Esto permitirá contar con un instrumento 
con las propiedades psicométricas pertinentes de validez y confiabilidad que permita obtener una informa-
ción veraz la cual facilite a su vez planear de manera efectiva las estrategias que se necesitan implementar 
para el desarrollo de competencias en el uso de las TIC por parte de los docentes, lo cual favorece la efec-
tividad de cualquier programa de capacitación.

JUSTIFICACIÓN

Las TIC juegan un papel muy importante en la actualidad, tanto en la educación como en otros ámbitos, 
tanto así, que el interés por el estudio del impacto de las TIC en los procesos educativos ha aumentado de 
manera progresiva en los últimos años; en este contexto y para comprender dicho impacto, se ha planteado 
con más fuerza la necesidad de estudiar de manera empírica la manera en que profesores y alumnos usan las 
TIC en el desarrollo real de las prácticas que se llevan a cabo en el aula (Coll, Mauri & Onrubia, 2008).
En general, en el ámbito de la educación las TIC aparecen como herramientas con una prometedora capa-
cidad de cambio, tanto en términos de los niveles educativos como de la igualación de las oportunidades 
educativas. En primer lugar, como explica Tedesco (2006), se considera que las TIC pueden provocar cam-
bios positivos en los procesos y estrategias didácticas utilizadas por los docentes, promover experiencias 
de aprendizaje más creativas y diversas, y propiciar un aprendizaje independiente permanente de acuerdo 
a las necesidades de los individuos. 

Para Coll et al., (2008), el uso de estas herramientas mediadoras facilitan las tareas en el quehacer edu-
cativo, partiendo de que existen tres elementos que conforman el triángulo interactivo  en los que las TIC 
participan para la mejora del desarrollo de estos mismos, los cuales son: a) el contenido que es objeto de 
enseñanza y aprendizaje, b) la actividad educativa e instruccional del profesor y c) la actividad de aprendi-
zaje de los alumnos.

Instrumentos utilizados en México para  medir las necesidades 
de capacitación en el uso de las TIC

La revisión de los estudios publicados en las principales revistas del área permitió identificar tres ins-
trumentos utilizados en México para medir las necesidades de capacitación en el uso de las TIC por parte 
de docentes de primaria. A continuación se describirán brevemente los mismos.

MARCO TEÓRICO
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Lignan y Medina (1999), diseñaron un instrumento que midió la etapa de adopción de la tecnología 
en que refería encontrarse los docentes de primaria y a través del mismo establecieron necesidades de 
capacitación al respecto. Estos autores no reportan información acerca de la validez y confiabilidad del 
instrumento utilizado.

Soto (s. f), al igual que los autores anteriores utilizó un instrumento para ubicar a maestros de prima-
ria en un nivel de adopción de tecnología y derivar de está información áreas en las cuales deberían ser 
capacitados los docentes. Al igual que en el caso anterior no se reportan datos acerca de las propiedades 
psicométricas del instrumento utilizado.

Por último, Moreno (2008), diseñó un instrumento en el cual se establecen cinco dimensiones para 
medir las necesidades: Contenidos básicos sobre TIC, en la cual se evalúan aspectos genéricos relacionados 
con las mismas; Contenidos básicos temáticos, que se refieren a los propósitos y temas de las asignaturas; 
Contenidos básicos psicopedagógicos, donde se abordan los modelos de aprendizaje a través de las TIC y 
los Contenidos básicos administrativos, que enfatiza los aspectos de registros y control. Dicho instrumento 
presentó reportes de confiabilidad medida a través del Alfa de Cronbach que fue de .94 lo cual lo ubica 
como muy buena. En cuanto a la validez, sólo reporto validez de contenido.

Tipo de estudio. Se realizó un estudio descriptivo utilizando una metodología cuantitativa
 
Población y muestra. La población estuvo constituida por todos los docentes de las escuelas primarias pú-
blicas del municipio de Cajeme, en el ciclo escolar agosto – diciembre de 2009 - 2010. En total fueron 240 
docentes ubicados en tres zonas escolares (9, 17 y 26). Se utilizó un muestreo intencional representativo 
proporcional de los docentes de las distintas zonas escolares. En total participaron en el estudio 149 docen-
tes ubicados en las diversas zonas escolares, siendo de éstos del sexo femenino 107 (71.8%) y masculino 42 
(28.2%). La edad promedio de los mismos fue de 37 años, con un mínimo de 21 y máximo de 60. 

De los 149 docentes 108 (72.4%) tiene como máximo nivel de estudios el de licenciatura. Del total de 
los docentes 125 (83.9%) refieren que su formación profesional corresponde al nivel educativo en el que se 
desempeña. El 120 (80.5%) de los docentes que participaron en el estudio cuenta con contrato de base y el 
resto 29 (19.5%) se encuentran cubriendo interinatos. Para finalizar se encontró que 128 (85.9%) docentes 
tienen computadora en sus casas y 104 (69.8%) Internet.

Instrumento. Se elaboró un instrumento para medir ‘Necesidades de formación docente en el uso de las 
TIC’, el cual constó de 31 ítems. Se utilizó una escala con cinco opciones de respuesta que van desde Muy 
necesario (4), Necesario (3), Regularmente necesario (2), Poco necesario (1) e Innecesario (0).

Procedimiento para la recolección y Análisis. Se solicitó permiso a las autoridades de las escuelas corres-
pondientes a las tres zonas escolares en cuestión. Se pidió la cooperación voluntaria de los docentes para 
contestar el cuestionario. En el análisis de datos se utilizó el paquete estadístico SPSS. 12 al igual que esta-
dísticos descriptivos e inferenciales.

MÉTODO

Para comenzar se presentan los reportes de validez del instrumento y posteriormente los reportes de 
confiabilidad del mismo.

Validez de constructo
Se realizó un análisis factorial utilizando el método de rotación de componentes de Varimax. Se extrajeron 
tres factores que explican el 65.2% de la varianza total de los puntajes lo cual resulta aceptable para un 
instrumento de este tipo (véase Tabla 1).

RESULTADOS

Tabla 1
Resultados del análisis factorial del instrumento “Necesidades de capacitación docente en el uso de las 
Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC)”

Indicadores	                                                                                                                   Carga factorial

	                                                                                                                             F1             F2               F3
La computadora.	                                                                                                         .768          .326            .166
Procesador de textos (Word).	                                                                                       .866          .213            .050
Hoja de Cálculo (Excel).	                                                                                       .731          .228            .032

Power Point.
Enciclomedia.
Navegación en la Web.
Proyector multimedia (cañón).
Pizarrón electrónico.
Impresora.
Correo electrónico.
Planeación de clases.
Plataformas educativas virtuales.
Software libre (Gimp, Hot Potatoes, Animoto, etc.).
Foros de discusión.
Integrarlas dentro de sus estrategias de enseñanza.
Diseñas tareas de aprendizaje.
Evaluar el aprendizaje de sus estudiantes.
Uso del foro virtual de discusión.
Elaborar materiales didácticos administrados a distancia y presenciales.
Utilizarlas para que los estudiantes realicen sus actividades de aprendizaje.
Comunicación mediante correo a los diversos actores de la educación.
Comunicación mediante messenger a los diversos actores de la educación.
Comunicación mediante foros virtuales a los diversos actores de la educación.
Elaboración de reportes académico – administrativos.
Diseño de actividades en línea.
Preparación de material multimedia.
Evaluación de recursos tecnológicos para incorporarlos en sus clases
Estrategias para integrar las TIC al currículo
Criterios pedagógicos para el uso de enciclomedia

.832	 .291	 .159

.760	 .129	 .377

.698	 .363	 .238

.719	 .258	 .224

.775	 .190	 .296

.809	 .242	 .080

.808	 .297	 .077

.439	 .501	 .121

.404	 .541	 .335

.165	 .540	 .358

.461	 .633	 .062

.356	 .619	 .287

.324	 .644	 .363

.278	 .541	 .474

.244	 .754	 .220

.207	 .768	 .272

.176	 .689	 .360

.290	 .744	 .272

.413	 .740	 .163

.273	 .790	 .226

.353	 .648	 .357

.078	 .228	 .592

.159	 .328	 .730

.165	 .196	 .838

.138	 .282	 .669

.228	 .042	 .779
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Tabla 1
Resultados del análisis factorial del instrumento “Necesidades de capacitación docente en el uso de las Tecnologías 
de la Información y Comunicación (TIC)” (continuación)

Indicadores	                                                                              Carga factorial

	                                                                                    F1	               F2	 F3
Modelos instruccionales para entornos virtuales	                 .033	             .270           .747
Didáctica de la televisión educativa	                                 .162	             .314           .635

Para determinar la validez de contenido del instrumento se sometió a juicio de expertos, se definieron 
los factores de la siguiente manera: Aspectos técnicos, Apoyo a la práctica docente y Fundamentos peda-
gógicos. A continuación se presenta la tabla de especificaciones del instrumento (véase Tabla 2).

Tabla 2
Dimensiones e indicadores del cuestionario “Necesidades de capacitación docente en el uso de las Tecnologías de la Información y 
Comunicación (TIC)”

Factor 

Aspectos
Técnicos
Apoyo a la práctica docente
Fundamentos pedagógicos

Definición

Manejo de las herramientas de 
computo e Internet, Hardware y 
Software educativos.  
Recursos que apoyan la 
enseñanza y comunicación del 
docente con vista a facilitar el 
aprendizaje.  
Demandas con respecto a los 
conocimientos relacionados con 
el uso adecuado de las TIC en 
contextos educativos.

Indicadores

La computadora.
Procesador de textos (Word).
Hoja de Cálculo (Excel).
Power Point.
Enciclomedia.
Navegación en la Web.
Proyector multimedia (cañón).
Pizarrón electrónico.
Impresora.
Correo electrónico.
Planeación de clases.
Plataformas educativas virtuales.
Software libre (Gimp, Hot Potatoes, Animoto, entre otros).
Foros de discusión.
Integrarlas dentro de sus estrategias de enseñanza.
Diseñar tareas de aprendizaje.
Evaluar el aprendizaje de sus estudiantes.
Uso del foro virtual de discusión
Utilizarlas para que los estudiantes realicen sus actividades 
de aprendizaje
Comunicación mediante correo a los diversos actores de la 
educación.
Comunicación mediante messenger a los diversos actores de 
la educación.
Comunicación mediante foros virtuales a los diversos actores 
de la educación.

Elaboración de reportes académico – 

Administrativos

Se determinó la confiabilidad global y por factor a través del Alfa de Cronbach en todos los casos se 
puede hablar de una buena consistencia interna internas de los puntajes lo que indica confiabilidad de los 
mismos (véase Tabla 3).

Indicadores

Diseño de actividades en línea.
Preparación de material multimedia.
Evaluación de recursos tecnológicos para incorporarlos 
en sus clases.
Estrategias para integrar las TIC al currículo.
Criterios pedagógicos para el uso de enciclomedia.
Modelos instruccionales para entornos virtuales.
Didáctica de la televisión educativa.

Factor

Fundamentos pedagógicos

Definición

Demandas con respecto a los 
conocimientos relacionados con 
el uso adecuado de las TIC en 
contextos educativos.

Tabla 2
Dimensiones e indicadores del cuestionario “Necesidades de capacitación docente en el uso de las Tecnologías de la Información y 
Comunicación (TIC)” (continuación)

Los resultados del estudio permiten afirmar que el instrumento para medir las “Necesidades de capaci-
tación en el uso de las TIC de docentes de primaria” cuenta con las propiedades psicométricas pertinentes 
(validez y confiabilidad) que lo hace un buen instrumento adecuado para la realización de estudios con 
respecto a la temática en cuestión. Esto si se tiene en cuenta que la validez, es decir que el instrumento mida 
lo que dice medir, y la confiabilidad, que los puntajes sean consistentes a través del tiempo, son dos propie-
dades psicométricas deseables de cualquier instrumento de medición (Gregory, 2001; Hogan, 2004).

Conclusiones y Recomendaciones

El instrumento diseñado mide realmente las necesidades de capacitación de los docentes de primaria 
con respecto a las TIC al contar con adecuados reportes de validez y confiabilidad; los puntajes del instru-
mento cuentan con una alta consistencia interna lo cual habla de una adecuada confiabilidad; se recomienda 
continuar fortaleciendo las propiedades psicométricas del instrumento utilizando otras medidas de validez 
y confiabilidad; y se sugiere utilizar el instrumento para determinar las necesidades de capacitación de do-
centes de primaria relacionadas con las TIC.

DISCUSIÓN DE RESULTADOS

Tabla 3
Confiabilidad por factores y global de los puntajes del cuestionario 
Factores	                                           Alfa de Cronbach
Aspectos técnicos	                                     .952
Apoyo a la práctica docente	                   .948
Fundamentos pedagógicos	                   .889
Global	                                                       .964
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En la evolución de la educación superior se 
pueden identificar diferentes tiempos acerca de la 
labor docente; sin embargo, es a partir del siglo XX 
cuando se ha visto una tentativa para renovar la pe-
dagogía tradicional. La formación de formadores 
está adquiriendo en la actualidad gran importancia, 
por lo que cada vez existe mayor preocupación por 
las tareas de la formación. 
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En el complejo contexto social de nuestros 
días, en que educar implica tanto instruir como 
formar personas con determinadas habilidades y 
actitudes, surge el maestro como profesional. Edu-
car se vuelve tarea que deben llevar a cabo espe-
cialistas cuya profesión sea la educación, para lo 
cual deben existir programas de formación docen-
te adecuados a las exigencias del nuevo contexto 
educativo.
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